
 

 نموذج تقديم شكوى
  : ᢝᣙالرقم المرج 

 التارᗫــــخ:  

 : المشتᢝᣞ تفاصᘭل 

 الاسم:  

 تلفون:  

 إᘌمᘭل:  

 :تفاصᘭل الشكوى
ᢝ ذلك التوارᗫــــخ والأسماء حيثما ᛿ان ذلك مناسᘘا

ᡧᣚ ماᗷ ، املة أدناهᝣل الᘭم التفاصᘌتقد ᢔᣐير. 

حة ᡨᣂالحلول والإجراءات المق : 
ᢔᣐ تحدᘌد ما تᗫᖁد حدوثه لحلهاإذا ᛿انت المشᜓلة معروفة،  ᢕᣂف: 

 

 ᣠتها إᚊعد تعبᗷ إرسال الاستمارة ᢔᣐيرcomplaints@qe.qa 

 

ᗫن يوم عمل من استلام هذا النموذج ᡫᣄغضون ع ᢝ
ᡧᣚ املᝣام عمل والرد الᘌغضون خمسة أ ᢝ

ᡧᣚ الاستلامᗷ إشعار᠍ا ᡨᣛتلᙬس 


